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Conditionari si exigente
prealabile de:

Program: Pentru buna Insusirea a disciplinei sunt necesare
cunoasterea: cunoasterea normelor etico-morale si profesionale in
relatiile cu vizitatorii farmacie; cunoasterea cadrului legislativ si
normativ privind publicitatea si promovarea medicamentelor OTC
si Rx; cunoasterea metodelor de apreciere a necesitatii
autotratamentului si simptoamelor diverselor maladii; actiunea
farmacologicd a medicamentelor; nomenclatura maladiilor si
utilizarea medicamentelor in tratamentul lor; cunoasterea surselor
de informatie farmaceutica si medicala, necesare 1n activitatea
farmacistului.

Competente: aplicarea legislatiei privind prescrierea si eliberarea
medicamentelor din farmacii; analiza prescriptiei in scopul
identificarii interactiunilor medicamentoase, a reactiilor alergice,
contraindicatiilor, polipragmaziei; rezultatele analizei trebuie
comunicate medicului. abilitati de comunicare si lucru in echipa;
analiza statisticd; analiza bibliografica.

Misiunea disciplinei

Farmacia sociala are ca scop integrarea cunostintelor acumulate de
viitorii specialisti-farmacisti la disciplinele domeniului de
organizare a activitatii farmaceutice cu cunostintele din domeniul
medicamentelor Tn vederea asigurarii unei asistente farmaceutice
eficiente, inofensive, accesibile in conditiile de calitate. Fiind parte
componentd a sistemului de sanatate, farmacia comunitara isi
orienteaza scopul final al activitatii sale spre imbunatatirea calitatii
vietii fiecdrui cetatean si a comunitatii in intregime. Realizarea
scopului final are loc prin exercitarea multiplelor functii ale
asistentei farmaceutice a populatiei: primirea retetelor si eliberarea
medicamentelor, oferirea de informatii despre medicamentul
procurat, activitatea de consultantd in domeniul medicamentelor,
combaterea deprinderilor nocive §i promovarea modului sdnatos de
viatd, monitorizarea procesului de medicatie, etc.

Tematica prezentata

Conceptul Farmaciei Sociale. Domeniile si metodele de studiu in
cadrul Farmaciei Sociale. Bazele teoretice ale farmacoeconomiei.
Bazele teoretice ale farmacoepidemiologiei.

Utilizarea rationala a medicamentelor. Erori de medicatie. Relatii
medic-farmacist in folosul pacientului. Automedicatia si
autoprofilaxia. Comunicarea cu pacientul in farmacie. Servicii
farmaceutice prestate in farmaciile comunitare. Calitatea serviciilor
farmaceutice si reguli de buna practica in farmacie (GPP).
Proceduri operationale standard (POS). Elaborarea si
implementarea practica.




Finalitati de studiu

e sd cunoasca metodele de studii, factorii ce influenteaza
eficienta, inofensivitatea si accesibilitatea asistentei
farmaceutice;

o sa posede cunostinte in domeniul analizei complexe a
vizitatorilor farmaciei in vederea optimizarii procesului de
asistenta farmaceutica;

e sa cunoasca regulilor de buna practica de farmacie;

e sd posede abilitdti in aplicarea metodelor de apreciere a
nivelului calitdtii asistentei farmaceutice prestate in farmacia
comunitara;

e sa cunoasca esenta relatiilor interprofesionale si etico-morale
dintre medic si farmacist orientate spre beneficiul pacientului;

e sd posede capacitati si abilitati privind aplicarea practica a
cunostintelor acumulate pe parcursul studiilor universitare
pentru beneficiul consumatorilor de medicamente;

e sa posede deprinderi practice in petrecerea metodelor standard
de analiza farmacoeconomice si farmacoepidemiologice;

o si fie competent in probleme de automedicatie responsabila cu
medicamente OTC;

o sa posede abilitati si cunostinte in evaluarea prescriptiei
medicale;

e sa cunoasca modalitatea de elaborare a procedurilor
operationale standard pentru asigurarea asistentei farmaceutice
conforme.

Manopere practice
achizitionate

 sd aplice metodele de studiu in cadrul farmaciei sociale si
metodele de cercetare sociologicd a consumatorilor de
medicamente;

 sa aplice conceptul utilizarii rationale a medicamentelor pentru
rezultatul pozitiv al farmacoterapiei;

e sainitieze comunicarea eficientd in farmacie;

o sa presteze servicii farmaceutice esentiale calitative In farmacia
comunitara;

e sd promoveze automedicatia responsabild si sa contribuie la
ridicarea responsabilitdtii populatiei in aplicarea terapiei
medicamentoase;

e sd poata clasifica vizitatorii farmaciei cu scopului
individualizarii tratamentului;

o sd elaboreze algoritmul consultdrii pacientului in cazul eliberarii
unui medicament cu prescriptie medicald si cel OTC;

o sa aprecieze nivelul de satisfacere a pacientului dupa diverse
criterii,

Forma de evaluare

Examen




